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A. KAPSAM
1. isbu Politika; ANKET A.S. (“ANKET”Yin tim departmanlarini ve galisanlarini kapsamaktadir.

2. isbu Politika, ANKET birimlerinin kullandi§i ve igerisinde kisisel veri barindiran tiim iletisim
turlerini kapsar.

3. isbu Politika kisisel veri olmayan veriler hakkinda uygulanmayacaktir.

4. Yeni mevzuatlar ile belirlenmesi durumunda, ANKET Kkisisel veriler Gzerinde yeni mevzuatlara
uyumlu olacak sekilde politikasini glincelleyerek mevzuat gerekliliklerine uyacaktir.

5. isbu Politika’nin ANKET tarafindan uygulanmasinda hukuki bir engel olduguna kanaat
getirildigi durumlarda, ANKET’ IN uygulayacagi adimlari, gerek gorilmesi durumunda Hukuk Birimi’ne
ve Ust Yénetime danisarak, yeniden belirleyecektir.

B. TANIMLAR

Ydnetmelik Kigisel Verilerin Aktarimi Hakkinda yayinlanmasi beklenen ve yurt disi aktarimda
guvenli Ulkeleri belirleyecek olan Yoénetmelik'tir.

C. BILGI TRANSFERI TAAHHUDU

isbu Kigisel Veri Aktarim Politikasi (“Politika”), 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 8
ve 9. maddeleri sonucu ve uyarinca olusturulacak olan “ilgili ydnetmelik” igerisinde yer alan kisisel
verilerin yurt ici ve yurt digi aktarimindan sorumlu olan gergek veya tlizel kisisel hakkinda uygulanacak
ve ANKET icgerisinde ve/veya ANKET tarafindan uyulmasi gereken esaslari belirleyecektir.

D. KISISEL VERILERIN FiZIKSEL ORTAMDA AKTARILMASI

Fiziksel ortamdaki kisisel veriler, kisisel verilerin okunabilir oldugu elektronik ortam disindaki tim
kisisel verileri kapsamaktadir.

isbu Kigisel Veri Aktarim Politikasi’ nin bu bolimiinde kisisel verilerin fiziki olarak transferi ile ilgili
gereklilikler anlatiimaktadir. ANKET A.S. calisanlari aksi belirtiimedigi sirece fiziksel ortamda bir
kisisel veri aktarimi yapiyorsa Isbu Politika’ ya bagh kalmak zorundadir. Calisan aksi durumda bir
aktarim yaptigi veya aktarimin yapildigina sahit oldugu durumlarda, durumu KVKK Calisma Grubu’na
bildirmekle yakimludar.

Fiziksel ortamda veri aktarimi yapan calisan veya departman, aktarilacak olan kisisel veriler alinirken
kisinin acik rizasi alindigini ispatlayabilir olmalidir. A¢ik riza alinmadan aktarilan kigisel verilerde,
sorumluluk yalnizca veriyi elde edende sayillamaz. Aktarim yapan kisi veya departman aktardiklari
kisisel veriler Uzerinde, veri isleyen ile ayri tutulamaz derecede bir sorumluluk derecesine sahiptir.

Acik riza alinmadan verilerin aktariimasi yalnizca kanunda (8. maddenin 2. fikrasi) belirtilen
istisnalarin saglandigi durumlarda gegcerlidir. Bu istisnalar diginda kalan tim durumlarda, kisisel
veriler, ilgili kiginin agik rizasi olmaksizin aktarilamaz. Kisi istisnanin gegerliliginden emin olamiyorsa
KVKK Calisma Grubu’na danisarak aktarim yapmalidir.

Kisisel Veri iceren fiziki dokimanlar aktarilirken islenemez olmalidir. Aktarim sirasinda dokiiman
Uzerindeki kigisel veri aktarimi yapan kisi tarafindan dahi gériimemelidir. Bu sebeple aktarim
dosyalarin fiziki boyutuna bagli olarak, kisisel veriler aktarim yapilacak kisiye ulasmadan islenmisse bu
isleme aktarim sirasinda takip edilebilir sekilde aktarim gergeklestiriimelidir. Bu takip kapali zarfin,
kolinin, kutunun muhurlenmesi seklinde gergeklestirilecektir. Mihurleme yapilamadidi durumda
aktarim yalnizca KVKK Calisma Grubu’nun bilgisi ve onayi dahilinde yapilabilir.

Gonderen taraf, beklenen aktarim sliresi sonunda alici taraf ile iletisim kurarak kisisel verilerin
ulastigini teyit etmekle yukumludur. Alci taraf ise, goénderen tarafi kisisel verilerin transfer sirasinda
islenmedigi (muhrind korudugu) konusunda bilgilendirir ve aksini disiindigu durumlarda génderen
tarafa ve KVKK Calisma Grubu’ndaki ilgili kisiye durumu aktarir.



Fiziki ortamdaki kisisel verilerin yurt icindeki aktarimi gerekli sartlari saglamanin yani sira mimkdn
oldugunda direkt olarak géndericiden aliciya seklinde gergeklestiriimelidir. Dolayli veya elden ele
aktarim yalnizca zorunlu kalinan durumlarda tercih edilmelidir.

Fiziki ortamdaki kisisel verilerin yurt disina aktarimi yalnizca Yoénetmelik'te belirtilen givenli Glkelere
yapilabilir. Aktarim yapilacak ulke Yonetmelik’te givenli Ulke olarak belirlenmemis ise aktarim
oncesinde KVKK Calisma Grubu’nun bilgisine basvurulacaktir.

KiSISEL VERILERIN ELEKTRONIK ORTAMDA AKTARILMASI

Elektronik ortamdaki kisisel veriler, kisisel verilerin bir elektronik cihaz kullanilarak okunabilir hale
getirildigi tum kisisel verileri kapsamaktadir.

isbu Kisisel Veri Aktarim Politikasi’ nin bu bélimiinde kisisel verilerin elektronik olarak transferi ile ilgili
gereklilikler anlatiimaktadir. ANKET A.S. ¢alisanlar aksi belirtimedigi strece elektronik ortamda bir
kisisel veri aktarimi yapiyorsa isbu Politika’ ya bagli kalmak zorundadir. Calisan aksi durumda bir
aktarim yaptigi veya aktarimin yapildigina sahit oldugu durumlarda, durumu KVKK Calisma Grubu’'na
bildirmekle yikimltdur.

Elektronik ortamda veri aktarimi yapan ¢alisan veya departman, aktarilacak olan kisisel veriler
alinirken kisinin agik rizasi alindigini ispatlayabilir olmalidir. Agik riza alinmadan aktarilan kisisel
verilerde, sorumluluk yalnizca veriyi elde edende sayllamaz. Aktarim yapan kisi veya departman
aktardiklari kigisel veriler Gzerinde, veri isleyen ile ayri tutulamaz derecede bir sorumluluk derecesine
sahiptir. A¢ik niza alinmadan verilerin aktarilmasi yalnizca kanunda (8 inci maddenin ikinci fikrasi)
belirtilen istisnalarin saglandigi durumlarda gegerlidir. Bu istisnalar diginda kalan tim durumlarda,
kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin aktarilamaz. Kisi istisnanin gegerliliginden emin
olamiyorsa KVKK Calisma Grubu’'na danisarak aktarim yapmalidir.

Kisisel veriler elektronik ortamda aktarilmadan énce, alicinin veriyi islemeye yetkisi oldugundan emin
olunmalidir.

Elektronik olarak kisisel veri aktarimi asagidaki ydntemlerle ve yalnizca belirtilen sartlar saglandigi
takdirde yapilabilir, bu yéntemlerin yetersiz kaldigi durumda KVKK Calisma Grubu bilgilendiriimelidir.

Elektronik Posta

Kisisel verilerin elektronik posta yolu ile transferinin gerekli oldugu durumlarda, aktarim islemi kisisel
verinin sahibi Birim Muduru elektronik postanin alicilari arasinda yer almalidir. Birim Madura bilgisi
dahilinde olsa dahi elektronik postanin alicisi olmadigi durumlarda, ¢alisan politikaya aykiri davranmig
sayllacaktir.

Elektronik posta metni igerisinde, elektronik postanin igeriginin ve/veya eklerinin kigisel veri icerdiginin
bilgisi verilmelidir ve kigisel verilerin islenmesi sifrelenerek énlenmelidir. Sifre, bir bagka e-posta veya
iletisim yontemi ile alici ile paylasiimalidir. Sifreleme isleminin yapilmayacagd! durumda, ilgili calisan
birim yoneticisine, birim ydneticisi ise KVKK Calisma Grubu’na bilgi vererek onay almalidir.

Tasinabilir Medya

Tasinabilir medya; sabit disklere, CD, DVD, teyp, USB belleklere, USB sabit disklere, hafiza kartlarina
ve benzeri elektronik ortamin fiziksel sekilde taginabildigi tim elektronik platformlari kapsamaktadir.

Tasinabilir medyalar ile kisisel veri aktarilirken, taginabilir medya mutlaka sifrelenmelidir. Sifresiz
olarak taginabilir medyalar ile kisisel veriler transfer edilemez. Sifre, gdénderici tarafindan aliciya farkli
bir iletisim kanali kullanarak iletilir.

Veri aktarimini yapan ¢aligan, sonrasinda tasinabilir medyanin igerisindeki verinin imhasindan da
sorumludur. Tasinabilir medya igerisindeki kisisel veriler imha edilmeden, medya herhangi bagka bir
islem igin kullanilamaz.

Tasinabilir medyanin fiziksel transferi gdndericiden aliciya direkt olarak yapiimalidir. Direkt olarak bu
aktarimin yapilamadigi durumlarda minimum araci kullanilarak transfer gerceklestiriimelidir. Aktarim



sirasinda ANKET A.S.’ nin anlagsmali oldugu kurye hizmeti kullaniimalidir, aktarimda kargo hizmeti
kullanilamaz.

Bulut Paylagimi (Cloud)

Bulut paylasim, kisisel verilerin génderici tarafindan online bir depolama alanina yiklendigi alicinin ise
verileri buradan temin ettigi paylasimlarin tamamini kapsamaktadir.

Bulut paylagim ile kisisel veri aktaran c¢alisan, her bir aktarim dncesinde ANKET A.S. insan Kaynaklari
ve Destek Hizmetleri ile en guvenli ydntem konusunda kigisel veri sahibi birim maduru ile birlikte bilgi
paylasiminda bulunmalidir. Bulut paylasim ile kisisel veri paylasilacagdi tim durumlarda ANKET A.S.
insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Biriminin bilgilendirimesi zorunludur. Bulut paylasim ile ilgili en
glvenli ydntem her aktarimdan dnce tekrar kontrol edilmelidir.

Bulut paylasim yéntemi ile paylasilan veri sifrelenmis olmaldir. Sifre, génderici tarafindan aliciya
baska bir iletisim kanali kullanilarak iletilir. Bulut paylasimi yalnizca ANKET A.$. donanimlari ve agi
kullanilarak yapilabilir, calisanin bulut paylasimint ANKET A.S. donanimlari ve adini kullanmadan
yapmasina izin veriimez.

Ag Uzerinden Paylagim

Kisisel veriler, ANKET’ in ortak alanlari kullanarak departmanlar igerisinde ve/veya departmanlar
arasinda paylasilabilir. Ag tGzerinden yapilacak paylasimlarda, kisisel veriler yalnizca sifreli olarak
transfer edilebilir ve transfer sirasinda kriptografik protokoller uygulanir. Sifre, farkli bir iletisim kanali
kullanilarak goéndericiden aliciya iletilir. Kisisel verilerin transferi isleminin, sifrelenmeye veya
kriptografik protokollerin uygulanmasina uygun olmadigina g¢alisan tarafindan kanaat getiriliyorsa, ilgili
birim yOneticisinin bilgisi dahilinde KVKK Calisma Grubu’na bilgi verilir ve yalnizca Grup’un onayi
oldugu durumlarda aktarim gergeklestirilir.

Ag Uzerinde paylasim yapilirken, kullanilan alanin yalnizca alici departman ve/veya galisanin erisimi
olmasi gerekmektedir ve bu kontrol géndericinin sorumlulugundadir. Paylagsimin tamamlanmasinin
ardindan, alici kisisel verileri ag lzerinden imha ederek géndericiye bilgi vermelidir. Bilgiyi alan
goénderici, ag Uzerindeki ortak alanda kisisel verilerin artik bulunmadigini kontrol etmeli ve
bulunmadigindan emin olmalidir.

POLITIKA’'DA YAPILACAK DEGISIKLIKLER

Yoénetmelik’in Kurum tarafindan olusturulmasinin ardindan ANKET A.$. bu Politika’da varsa gerekli
degisiklikleri yapacaktir.

Yonetmelik’te yapilacak her turlt resmi degisikligin ardindan bu degisiklerle uyumlu olacak sekilde
ANKET tarafindan igbu Politika’ da degisiklik yapilabilir.

ANKET, Politika uzerinde yaptigi degisiklikler incelenebilecek olacak sekilde glincellenen Politika’y
eposta yolu ile ¢calisanlariyla paylasacak ve kurumsal intranet Gzerinden galisanlarinin erigsimine
sunacaktir.

POLITIKA'NIN YURURLUK TARIHi

isbu Politika tarihinde yurarlige girmigtir.



ANKET A.S. KiSISEL VERI POLITIKALARI

ANKET ANKARA KULTUR TURIiZM ETKINLIKLERI TEKSTIL TEMIZLIK
ORGANIZASYON HiZMETLERI RESTORASYON VE INSAAT TICARET
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A. KAPSAM

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi isimli isbu Politika, kisisel verilerin islenmesine yonelik
kurallar batinundn aciklayarak gerekli bilgilendirmeleri yapmak amaciyla hazirlanmig olup, ANKET A.S.

(“ANKET?”) yonetimi tarafindan onaylanarak

B. TANIMLAR

Kisisel veri:

Ozel nitelikli kisisel veri:

Acik riza:

Anonim hale getirme:

Kisisel verileri isleme:

Kisisel veri sahibi:

Veri kayit sistemi:

Veri sorumlusu:

Veri igleyen:

KVKK:

Kurul:
Kurum:
Politika:

C. REFERANSLAR

Kigisel Verilerin Korunmasi

Kanunu (‘KVKK’):

tarihinde yurdrlige girmigtir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir her tirli bilgidir ve kisinin fiziksel,
ekonomik, kiltirel, sosyal veya psikolojik kimligini ifade eden somut bir
icerik tagimasi veya kimlik, vergi, sigorta numarasi gibi herhangi bir
kayitla iliskilendiriimesi sonucunda kiginin belirlenmesini saglayan tum
hallerini kapsar.

Irk, etnik koken, siyasi distince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, dernek vakif ya da sendika Uyeligdi, saglik, cinsel hayat, ceza
mahkdmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve
genetik verilerdir.

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur iradeyle
aciklanan riza.

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale
getirilmesi.

Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi, acgiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirimasi ya da
kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilien her
tarlhd islemdir. Verilerin ilk defa elde edilmesinden baslayarak veriler
Uzerinde gerceklestirilen tim islem tarleri bu kapsama girmektedir.

Kisisel verisi igslenen gercek Kisi

Kigsisel verilerin belirli kriterlere gdre yapilandirilarak islendigi kayit
sistemi

Kisisel verilerin igsleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetiimesinden sorumlu olan gercek veya
tuzel Kisi

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kigisel verileri
isleyen gercek veya tuzel kisi

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan, 24
Mart 2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kigisel Verileri Koruma Kurulu
Kisisel Verileri Korumu Kurumu
ANKET A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi

isbu Politikaya konu olmakla birlikte, 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 24 Mart 2016 tarihli ve 6698 sayil
Kanun’dur.



D. DEGISIKLIKLER

Kanun kapsamindaki ek mevzuatlarin yirirlige girmesi ile birlikte veya muhtelif zamanlarda igbu
Politikada yapilacak olan degisiklikler ANKET A.S. kurumsal Internet sitesinden (www.anketas.com)
takip edilebilecegi gibi, isbu Politikanin glincel versiyonuna da yine bu kurumsal siteden
ulasilabilmektedir.

1 AMAG

ANKET A.S., faaliyetlerini gerceklestirebilmek adina, kefillerinin, tedarikgilerinin, c¢alisanlarinin,
musterilerinin, ziyaretgilerinin ve is basvurusunda bulunmak suretiyle ya da diger herhangi bir amag
veya kanal vesilesi ile iligki tesis eden diger gercek Kisilerin kigisel verilerini hukuka uygun bir bigimde
islemektedir.

isbu politikanin amaci, ANKET’ in yirittigi bu isleme faaliyetleri ve kisisel ilgili sistemler konusunda
aciklamada bulunarak ilgili kisileri bilgilendirmek ve bdylece kisisel veriler hususunda seffaflik
saglamaktir.

Bu baglamda, ANKET KVKK kapsaminda kisisel verilerin islenmesini, bu islemeye konu alinan veri
sahiplerini ve bu Kisilerin haklarini, gerez ve benzeri teknolojilerinin kullanimi ile birlikte isbu Politikada
detaylandirarak agiklamis bulunmaktadir.

2 KISISEL VERI
2.1 Kisisel Veri igslemesine iligkin Genel ilkeler

ANKET, KVKK 4. maddesinin 2. fikrasi uyarinca ve isbu Politikanin ‘Kisisel Verilerin islenme
Amagclarr bolimunde érneklendiriimis olan amaglar kapsaminda, asagidaki ilkelere uygun olarak kisisel
veri igslemektedir:

e Hukuka ve duristlik kurallarina uygun olma

o Dogru ve gerektiginde glincel olma

e Belirli, agik ve mesru amaglar icin islenme

e Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve dlgiilii olma

e ligili mevzuatta éngériilen veya iglendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme

2.2. ANKET A.S. Tarafindan iglenen Veriler

Kisisel veriler ANKET bunyesinde veri sahiplerinden alinan agik riza araciligiyla veyahut ta KVKK’nin 5.
ve 6. maddelerince agik rizaya tabi olmaksizin yuritilebilecek faaliyetler 1siginda islenmekte olup, bu
veriler ancak isbu Politikanin ‘Kigisel Verilerin islenme Amaglarr’ bélimiinde érneklendirilen amaglar
cercevesinde islem gérmektedir. ANKET ile veri sahibi arasindaki iligkinin tirine ve niteligine, kullanilan
iletisim kanallarina ve bahsi gecen amag bilgisine bagh olarak ¢esitlenmekte ve farklilasmakta olan ve
isbu Politikadaki ilkelere uyumlu bir sekilde iglenen bu kigisel veri tirleri asadidaki gibidir:

e Isim, soy isim, meslek, unvan, galisma bilgisi, egitim durumu, cinsiyet, medeni durum, es/cocuk
bilgisi, vatandaslik durumu, askerlik bilgisi, adli sicil bilgisi, vergi muikellefiyeti durumu gibi veri
sahibini tanitici bilgiler,

o Ndifus clzdani fotokopisi, nifus sureti fotokopisi, pasaport ve suricu belgesi gibi kimlik tespit
belgelerinde bulunan dogum tarihi, dogum yeri, kimlik numarasi, kan grubu, din ve fotograf gibi
veriler,

e Adres, elektronik posta, telefon ve faks numarasi gibi iletisim bilgileri ile birlikte, telefon
goérusmeleri ve elektronik posta yazigmalari kapsamindaki iletisim kayitlari diger sesli veriler,

¢ Vergilevhasi, ticaret gazetesi, yetki belgesi, yeterlilik belgeleri, imza sirkileri ve faaliyet belgesi
gibi tizel kisilere yonelik belgelerdeki gercek kisi bilgileri,

e Fiyatlandirma, mutabakat, tahsilat ve 6deme faaliyetlerine iliskin detayli finansal veriler.



2.3.Kisisel Verilerin iglenme Amaglar

Kisisel veriler, ANKET tarafindan asagidaki amaclar kapsaminda islenebilmekte olup, bu amagclarin ve
ilgili yasal surelerin 6ngérdigu muddetce saklanabilmektedir:

e ANKET tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden musterileri faydalandirmak igin is birimleri
tarafindan gerekli galismalarin yapilmasi,

e Kurumsal surdirilebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

e  Grup sirketlerinin sirketler ve ortakhk hukuku islemlerinin gerceklestiriimesi konusunda destek

olunmasi,

e ANKET in ve ANKET ile is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari guvenliginin
saglanmasi,

e ANKET ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaglariyla ticari faaliyetlerin
yuratilmesi,

2.4. Kisisel Verilerin Aktariimasi

ANKET, isbu Politikanin ‘Kigisel Verilerin iglenme Amaglar’ bélimiinde érneklendirilen amaglar
cergevesinde ve KVKK’nin 8 ve 9’'uncu maddeleri uyarinca yurt i¢i ve yurt digi veri aktarimi yapmaktadir
ve kisisel veriler bu kapsamda kullanilan sunucu ve elektronik ortamlarda islenerek saklanabilmektedir.
Yapilan bu aktarimlarin niteligi ve paylasim yapilan taraflar, veri sahibi ve ANKET arasindaki iligki ttiriine
ve niteligine, aktarimin amacina ve ilgili yasal dayanaga bagli olarak dedismekte olup, bu taraflar genel
itibariyle kasagidaki gibidir:

e Hizmet alinan yurtici ve yurtdisindaki tGgtncu kisiler,
Dogrudan ve dolayll hissedarlar, istirakler, bagli kuruluslar,
Hizmet ve/veya danismanlik alinan kisi ve kurumlar,
Sozlesme imzalanan is ortaklari

2.5.Kigisel Verilerin Toplanmasi

ANKET A.S. tarafindan isbu Polittkanin ‘Kigisel Verilerin iglenme Amaglar’ bélimiinde
orneklendirilen amaglarin karsilanmasi i¢gin KVKK'nin 5 ve 6'nci maddelerinde ongoriler sartlar
cercevesinde direk olarak calisanlar ve musterilerden, tedarikcilerden, is ortaklarindan, grup
sirketlerinden, c¢agri merkezinden, resmi kurumlardan ve diger fiziki ortamlardan kisisel veri
edinilebilecegi gibi, Internet siteleri, mobil uygulamalar, sosyal medya ve diger kamuya acik mecralar
veya duzenlenen egitimler, organizasyonlar ve benzeri etkinlikler araciligi ile de kigisel veri
toplayabilmektedir.

2.6.Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Kisisel veriler ANKET bunyesinde ilgili yasal saklama sireleri middetince bulundurulmakta olup, bu
verilerle iligkili faaliyetlerin ve igbu Politikada da belirtilen amaglarin gergeklestiriimesi igin gerekli siire
boyunca saklanmaktadir. Kullanim amaci sonlanan ve yasal saklama slresi sona eren Kigisel veriler
ise, KVKK’nin 7’nci maddesi uyarinca ANKET tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getiriimektedir.

2.7.KVKK Cergevesinde Veri Sahibinin Haklari

KVKK’nin 11. Maddesi kapsaminda kisisel verileri islenen gergek kisilerin haklari dizenlenmektedir ve
bu madde uyarinca veri sahipleri ANKET Uzerinde asagidaki haklara sahiptir:

o Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iligskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,



e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtncu kigileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

o Kisisel verilerin igslenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, bunlarin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

e Duzeltme ve silme islemlerinin kisisel verilerin aktarildigi G¢incu kisilere bildiriimesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukaridaki haklardan birinin kullanilmasi amagli olarak veri sahiplerinden gelecek talepler, ANKET A.S.
tarafindan en ge¢ 30 gun igerisinde karsilanacaktir. Bu talepler Yesiltepe Mah. Glnebakan Sok. No:5
Kecioren/ANKARA adresine kimlik tespit edici belgeler ile bizzat elden teslim edilerek, noter kanaliyla
gonderilerek veya anketas@hs03.kep.tr adresine glvenli elektronik imzali olarak iletebilecektir.
Taleplerin ayrica bir maliyet gerektirmesi durumunda ANKET A.S$. ilgili mevzuat kapsaminda belirlenen
tutarlarda Ucret talep edebilecektir.

2.8. Yurtdigina Veri Aktarimi

islenme, depolanma, idare veya isbu Politikada belirtilmis baskaca bir kullanim amaciyla igsbu Politikanin
‘Kisisel Verilerin islenme Amaglar’ bélimiinde érneklendirilen amaglarin karsilanmasi igin kisisel
veriler mevzuata uygun bigimde yurt digina aktarabilir. Bu aktarimlarda kisisel verilerin gerektigi sekilde
korunmasi i¢in gerekli 6nlemler alinir.

2.9.Kisisel Verilerin Giivenligi

ANKET, kisisel verilerin gizliligini ve glvenligini korumaya 6énem verir. Bu dogrultuda, kisisel verileri
yetkisiz erigsim, zarar, kayip veya ifsaya kars1 korumak igin gerekli teknik ve idari gtivenlik dnlemleri alinir.
Bu dogrultuda gerekli sistemsel erisim kontrolleri, veri erisim kontrolleri, glivenli transfer kontrolleri, is
surekliligi kontrolleri ve diger gerekli kurumsal kontroller uygulanir.

3 CEREZLER VE BENZERIi TEKNOLOJILER
3.1.Genel

Kullaniimakta olan Internet tarayicisi araciligi ile Internet aj sunucusu tarafindan kullanicilarin
cihazlarina génderilen ki¢uk veri dosyalari ¢cerez olarak anilmakta olup, Internet siteleri bu cerezler
vasitasi ile kullanicilari tanimaktadir ve gerezlerin dmru tarayici ayarlarina bagli olarak farklilagsmaktadir.

Bu cerezler, ANKET tarafindan yonetiimekte olan sistemler araciligiyla olusturulmakla birlikte, ayni
zamanda ANKET tarafindan yetkilendirilen bazi hizmet saglayicilar kullanicilarin cihazlarina benzeri
teknolojiler yerlestirerek IP adresi, benzersiz tanimlayici ve cihaz tanimlayici bilgileri edinebilmektedir.
Ayrica, ANKET sistemlerinde bulunan UGg¢lncu taraflara ait linkler, bu uUglinct taraflara ait gizlilik
politikalarina tabi olmakla birlikte, gizlilik uygulamalarina ait sorumluluk ANKET A.S.’ ye ait olmamaktadir
ve bu baglamda ilgili link kapsamindaki site ziyaret edildiginde siteye ait gizlilik politikasinin okunmasi
onerilmektedir.

3.2.Cerez Tiirleri

Ana kullanim amaci kullanicilara kolaylik saglamak olan cerezler, temel olarak 4 ana grupta
toplanmaktadir:

i. Oturum Gerezleri: internet sayfalari arasinda bilgi tasinmasi ve kullanici tarafindan girilen
bilgilerin sistemsel olarak hatirlanmasi gibi ¢esitli 6zelliklerden faydalanmaya olanak saglayan
cerezlerdir ve ANKET internet sitesine ait fonksiyonlarin dizgun bir sekilde isleyebilmesi igin
gereklidir.
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ii. Performans Cerezleri: Sayfalarin ziyaret edilme frekansi, olasi hata iletileri, kullanicilarin ilgili
sayfada harcadiklari toplam zaman ile birlikte siteyi kullanim desenleri konularinda bilgi toplayan
cerezlerdir ve ANKET internet sitesinin performansini arttirma amaciyla kullaniimaktadir.

iii. Fonksiyonel Cerezler: Kullaniciya kolaylik saglanmasi amaciyla 6nceden secili olan
seceneklerin hatirlatiimasini sadlayan cerezlerdir ve ANKET internet sitesi kapsaminda
kullanicilara gelismis Internet 6zellikleri saglanmasini hedeflemektedir.

iv. Reklam Ve Ugiincii Taraf Gerezleri: Uclincii parti tedarikgilere ait gerezlerdir ve ANKET
internet sitesindeki bazi fonksiyonlarin kullanimina ve reklam takibinin yapilmasina olanak
saglamaktadir.

3.3. Cerezlerin Kullanim Amaglari

ANKET tarafindan kullaniimakta olan gerezlere ait kullanim amaclari asadidaki gibidir:

i. Operasyonel amacgh kullanimlar: ANKET, sistemlerinin idaresi ve glvenliginin saglanmasi
amacilyla, bu sitedeki fonksiyonlardan yararlanmayi saglayan veyahut ta diizensiz davranislari
tespit eden gerezler kullanabilmektedir.

ii. islevsellige yonelik kullanimlar: ANKET, sistemlerinin kullanimini kolaylastirmak ve kullanici
6zelinde kullanim 6zellikleri saglamak amaciyla, kullanicilarin bilgilerini ve gegmis segimlerini
hatirlatan ¢erezler kullanabilmektedir.

iii. Performansa yonelik kullanimlar: ANKET, sistemlerinin performansinin artiriimasi ve
olctlmesi amaciyla, gdnderilen iletilerle olan etkilesimi ve kullanici davraniglarini degerlendiren
ve analiz eden gerezler kullanabilmektedir.

iv. Reklam amach kullanimlar: ANKET, kendine veya lglncl taraflara ait sistemlerin Gizerinden
kullanicilarin ilgi alanlari kapsaminda reklam ve benzeri igeriklerin iletiimesi amaciyla, bu
reklamlarin etkinligini 6lgen veya tiklanma durumunu analiz eden gerezler kullanabilmektedir.

3.4.Gerezleri Devre Digi Birakmak

Cerez kullanimi birgok tarayicida énceden tanimh bir sekilde segili olarak bulunmaktadir ve kullanicilar
bu segim durumunu tarayici ayarlarindan degistirebilmekte ve dolayisiyla da mevcut gerezleri silip ileriki
cerez kullanimlarini da reddedebilmektedir; nitekim ¢erez kullaniminin iptal edilmesi halinde ANKET
sistemlerindeki bir takim 6zelliklerden faydalanilamamasi s6z konusu olabilmektedir.

Cerez kullanim seciminin degistiriimesine ait ydntem, tarayici tipine bagl olarak degismekte olup, ilgili
hizmet saglayicidan dilendigi zaman 6grenilebilmektedir.

4 YURURLUK VE GUNCELLEMELER

isbu Politika, Sirket Yénetim Kurulu tarafindan onaylandigi tarihte yiriirlige girecektir. Politikada
yapilacak degisiklikler Sirket Genel Mudird’nin onayindan sonra yurirlige girecektir. Politika, olagan
olarak yilda bir defa gézden gecirilerek guincellenir. Ancak mevzuat degisiklikleri, atif yapilan bir teknik
standarttaki degisme, Kisisel Veri Koruma Kurulu’'nun islemleri ve/veya verecegi kararlar ile mahkeme
kararlari dogrultusunda Sirket bu Politika'yi gézden gecirme ve gerekli durumlarda politikay
guncelleme, degistirme veya ortadan kaldirip yeni bir politika olusturma hakkini sakli tutar. Politika’nin
yurdrlikten kaldiriimasina iligkin olarak karar verme yetkisi Sirket Yonetim Kurulu’na aittir.
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ANKET ANKARA KULTUR TURiZM ETKINLIKLERiI TEKSTIL TEMIZLiK
ORGANIZASYON HiZMETLERiI RESTORASYON VE iNSAAT TICARETA.S.

Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi
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E. KAPSAM

1. Isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi (“Politika”); ANKET’ nin (“Sirket”) kisisel veri isledigi
sireclere dahil olan tiim sirket midarlik, birim ve calisanlari ile Gglinci taraflari kapsamaktadir.

2. lIsbu Politika; Sirketin kisisel veriler lizerinde uygulayacag: tiim saklama ve imha faaliyetlerini
kapsamaktadir.

3. lIsbu Politika sadece kisisel verilerin imha ve saklama islemleri igin uygulanacaktir.

4. Kanun, Yonetmelik veya sair mevzuatin kismen veya tamamen degistiriimesi, tadil edilmesi,
glncellenmesi veya yurlrlikten kaldirlmasi durumunda Sirket, Politikayr yeni Kanun,
Yonetmelik veya mevzuata uyumlu olacak sekilde glincelleyerek degistirecektir.

F. TANIMLAR

isbu Politikanin uygulanmasinda kullanilan kavramlar asagida yer verilen anlamlari ifade eder;

Alici grubu  Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gercek veya tiizel kisilerin olusturdugu
gruptur.

igili Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da

kullanici birim hari¢ olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan
aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesidir

Kanun 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’dur

Kayit ortami  Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak

kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tirlG ortamdir

Kisisel veri  Sirketin is sureglerine bagl olarak gerceklestirmekte olduklari kisisel verileri

isleme faaliyetlerini; kigisel verileri isleme amaglari, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu

envanteri kisi grubuyla iligskilendirerek olusturdugu ve Kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan
azami sureyi, yabanci ulkelere aktarimi 6ngdrilen kigisel verileri ve veri guvenligine iligkin
alinan tedbirleri aciklayarak detaylandirdigi envanterdir

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu'dur

Periyodik Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda

imha isbu Politika’da belirtilen belirli zaman araliklarinda Sirket tarafindan resen gerceklestirilecek
silme, yok etme veya anonim hale getirme iglemidir

Sicil Halihazirda yururlikte olmayan Veri Sorumlululari Sicili Hakkinda Yénetmelik Taslagi'na goére

Kurul tarafindan tutulacak Veri Sorumlulari Sicilidir.

Veri kayit Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemidir.
sistemi

Veri

Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin

Sorumlusu  kurulmasindan ve yonetiimesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisidir.

Yoénetmelik Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Haline Getirilmesi Hakkinda

Yonetmelik'tir

G. AMAC VE KAPSAM

isbu Politika, Kanunun 7.maddesi uyarinca olusturulan Yénetmelik icerisinde yer alan kisisel verilerin
imhasindan sorumlu olan gercek veya tizel kisiler hakkinda uygulanir ve Sirket ile Sirket’in s6zlesmesel
olarak sorumlu kildigi Ggtincu kisiler tarafindan uyulmasi gereken esaslari belirler.

Yo6netmelik uyarinca Sirket, Sicile kayit yukimluligu olan bir Veri Sorumlusu olarak, uhdesinde bulunan
kisisel verileri kigisel veri envanterine uygun bir sekilde saklamak ve gerektiginde imha etmek icin isbu
Politika'y1 hazirlamak ve uygun hareket etmek ile yukimltdur.
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Kisisel verilerin saklanmasi ve imhasinda asagidaki ilkeler gegerli olacaktir:
a) Kanunun 4 Gncl maddesindeki genel ilkelere uyulacaktir.

b) Sirket, isbu Politikayr hazirlamis olmanin tek basina kigisel verilerin Yonetmelik, Kanun ve ilgili
mevzuata uygun olarak imha edildigi anlamina gelmeyecegini kabul etmektedir.

c) Sirket, kigisel verileri saklarken yahut silerken, yok ederken veya anonim hale getirirken, Kanunun 12.
Maddesinde yer alan guvenlik tedbirlerine, ilgili mevzuatta yer alan hidkimlere, Kurulu’un alacagi
kararlara ve Politika’ya uygun hareket edecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

d) Sirket, bunyesinde bulundurdugu kisisel verilerin amaci tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kigisel verilerin
imhasi sirasinda isbu Politika’ya ve Politika’ya bagli olarak uygulanacak arag, program ve sureglere
uygunluk saglayacagini taahht eder.

e) Sirket, Kisisel verilerin glivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykiri olarak islenmesi ve
erisilimesinin dnlenmesi ile ilgili gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri alir. S6z konusu teknik ve idari
tedbirler, kisisel verilerin saklanmasi ve imhasi igin kullanilacak yéntemlerle ilgili olusturulan teknik
kilavuzlarda tariflenir.

f) Sirket, Kisisel verileri saklama ve imha stireclerinde yer alacaklarin unvan, birim ve gérev tanimlarini
belirler.

H. KAYIT ORTAMLARI

Sirket, isbu Politika ile kisisel veri igeren ve asagdida sayiimis olan ortamlar ve bunlara ek olarak ortaya
cikabilecek diger ortamlardaki kisisel verileri Politika’nin kapsamina dahil etmeyi kabul eder.

a) Sirket adina kullanilan bilgisayarlar / sunucular

b) Ag cihazlari,

¢) Ag Uzerinde veri saklanmasi igin kullanilan paylasimli / paylagimsiz disk surictuleri,
d) Mobil telefonlar ve icerisindeki tim saklama alanlari,

e) Kagtt,

f) Mikrofis,

0) Yazici, Parmak izi okuyucu gibi ¢evre birimler,

h) Manyetik bantlar,

i) Optik diskler,

j) Flash hafizalar.

i. KISISEL VERILERIN iIMHASINI GEREKTIREN DURUMLAR

Asagida belirtilen kapsamda bir ihlal olmasi durumunda Potansiyel Giivenlik ihlal durumu kabul edilerek
Sirket tarafindan ilgili glvenlik ihlal siregleri isletilecek bunlara iliskin rapor ve bildirimler gerekli goérilen
durumlarda Sirket yonetimi, Kurul ve ilgili kisisel veri sahipleri nezdinde paylasilacaktir. Bu amagla s6z
konusu rapor ve bildirimlerin yapilmasi i¢in Sirketin ihlal ydnetimi surecleri uygulanacaktir.

1. Kanuna Aykirilik
Sirket, kisisel verileri Kanunda belirtildigi sekle aykiri olarak islemeyecegini taahhit eder.

Sirket, Kanunun 5 ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesi sartlarindaki istisnalar mevcut
olmadigi surece;

a) Kanunda belirtilen istisnalar diginda acik rizasini almadidi kisilerin kigisel verilerini
saklamayacaktir.

b) istisna kapsaminda veya acik riza kapsaminda islenen verilerin isleme amacinin ortadan
kalkmasi ve/veya yasal saklama surelerinin dolmasi halinde Sirket bu kigisel verileri
saklamayacak ve imha edecektir.

2. Kigisel Veri igleme Sartlarinin Ortadan Kalkmasi

Sirket, veri islenme sartlarinin giincelliginden sorumludur ve bu sorumlulugunu kKigisel veri isleyen
ilgili tim ¢alisanlari ile paylasir.
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Calisanlar, veri islenme sartlarinin ortadan kalktigi durumlarda veri islemeye devam etmeyecektir.
Bu durumlarin tespiti ilgili is biriminin onerisi ile Hukuk Misavirligi tarafindan yapilacaktir ve isbu
Politika’ya uygun sekilde imha islemi gergeklestirir.

Sirket asagida listelenen ve Yénetmelik igcinde de belirtilen ilgili durumlarda veri islenme sartlarinin
ortadan kalktigini kabul eder:

a) llgili mevzuatin kisisel verileri islemeye esas teskil eden hiikiimlerinin degistirilmesi veya
yururlikten kaldiriimasi;

b) Taraflar arasindaki s6zlesmenin hi¢ kurulmamis olmasi, s6zlesmenin gegersiz olmasi,
s6zlesmenin kendiliginden sona ermesi, sbézlesmenin feshi veya sbézlesmeden
dénulmesi,

c) Kisisel verilerin islenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

d) Kisisel verileri islemenin hukuka veya duristlik kuralina aykiri olmasi,

e) Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili
kisinin rizasini geri almasi,

f) llgili kisinin, Kanunun 11. maddesinin (e) ve (f) bentlerindeki haklari gergevesinde kisisel
verileri isleme faaliyetine iliskin yaptigi usule uygun basvurunun Sirket tarafindan kabuld,

g) Sirket, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin imhasi talebi ile kendisine yapilan bagvuruyu
reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya Kanunda 6éngoérilen sire iginde
cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan
uygun bulunmasi,

h) Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siire gegcmis olmasina ragmen, kisisel
verileri daha uzun sure saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi.

KiSISEL VERILERIN iMHASI

Kisisel verilerin imhasi, asagida detaylica agiklanan verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getiriimesi seklinde Ug¢ farkh sekilde yapilabilir.

Sirket blnyesinde ilgili is birimleri, s6z konusu kisisel verilerin bulundugu bilgi sistemleri ve
uygulama sahipleri, Hukuk MUsavirligi ve konuyla ilgili olabilecek diger kisi ya da bdlimler kisisel
verilerin imhasi igin uygulanacak yonteme bu imhanin nedenine bagl olarak yazil karar verir. Bu
yazili karar geregince isbu Politika’nin G maddesindeki imha yontemlerinden biri Kurul'un
yayinladigi Kisisel Verilerin Silinmesi Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getiriimesi Rehberi’ne bagl
olarak uygulanir.

Kigisel verilerin saklanmasi ve imhasi igin kullanilacak ydntemlerle ilgili Sirket ayrica teknik
kilavuzlar olusturur ve bunlarin uygulanmasini saglar.

Kisisel verilerin imhasinin takibi Sirket icerisindeki ilgili veri sahibi is biriminin sorumlulugundadir.
Veri sahibi is birimi, verilerin imhasi icin denetimi kendisi tarafindan yapiimak kaydiyla Sirket'in farkl
birimlerinden destek alir.

1. Kigisel Verilerin Silinmesi

Tamamen veya kismen otomatik yollarla islenen kisisel verilerin silinmesi; s6z konusu Kigisel
verilerin ilgili kullanicilar tarafindan hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi
islemidir.

Herhangi bir veri kayit sisteminin pargasini teskil eden ve otomatik olmayan yollarla islenen kigisel
verilerin silinmesi suirecinde, yasal saklama sureleri géz dniinde bulundurularak silme islemine konu
olacak kisisel veriler belirlenir. Sirket kisisel verilere erisim ve yetkilendirme anlaminda Sirket’in
mevcut durumda bilgi sistemleri ve uygulamalari Gizerinde yiritmekte oldugu rol ve yetki matrisleri
dahilinde giincellemelerini yapar ve ilgili kullanicilari tespit eder. llgili Kullanicilarin erigim, geri
getirme, tekrar kullanma gibi yetkileri ve yontemleri bu kapsamda tespit edilir.

Sirket, kisisel verileri sildigi durumlarda, verileri higbir sekilde erisilemez veya tekrar kullanilamaz
hale getirir. Sirket, bu islemi yaparken verilerin hi¢bir kullanici tarafindan erigilemez veya tekrar
kullanilamaz oldugunu garanti eder.

2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getiriimesi islemidir.
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Yok etme iglemi, Sirket ‘in verileri fiziksel kayit ortamlarinda isledigi durumlarda yapilacaktir ve Sirket
bu verileri tekrar geri getiriimesi mimkun olmayacak hale getirmekle yukimludur.

Kagit ve mikrofis ortamlari igin bu islem gercgeklestirilirken ortami kagit imha veya kirpma makinalari
ile anlagilmaz boyutta geri birlestirilemeyecek sekilde kiglk parcalara bolinerek yok edilecektir.
Ayrica, Sirket bu kapsamda Uglinci Taraflardan imha hizmeti alabilir.

3. Kigisel Verilerin Anonimlestirilmesi

Anonim hale getirme iglemi, Sirket'in kigisel verileri tamamen veya kismen otomatik yollarla isledigi
durumlarda, bu verilerin baska verilerle eglestirilse dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesidir.

Sirket, ilgili veri kimesindeki tim dogrudan vel/veya dolayli tanimlayicilari ¢ikartarak ya da
degistirilerek, ilgili kisinin kimliginin saptanabilmesinin engelleyerek bir grup veya kalabalik i¢cinde
ayirt edilebilir olma 6zelligini, bir gergek kisiyle iliskilendiriliemeyecek sekilde kaybetmesini saglar.

Verilerin anonimlestiriimesi sirasinda Sirket, tek yonli fonksiyonlar ile sifreleme gibi yontemler
kullanabilir.

K. KISISEL VERILERIN iMHA YONTEMLERI VE SURECI

Kisisel verilerin imhasi icin Sirket, imha sirasinda kullanilabilecek tiim yéntemleri isbu Politika ve
eklerinde tanimlar. Veri sahibi is birimi, isbu Politika icerisindeki uygun yéntemi uygun duruma gore
belirleyerek uygulamakla yikiumlidur.

Kisisel verilerin imhasi sirasinda Sirket verecedi yazili karara goére asagidaki yontemlerden uygun
olani secerek imhayi gerceklestirir:

1. Uzerine Yazma
Manyetik medya ve yeniden yazilabilir optik medya Gzerine yazilimlarla en az 7 kez 0 ve 1’lerden
olusan rassal veriler yazilarak eski verinin okunamaz hale getiriimesi islemidir.

2. Manyetize Etme
Manyetik medyanin yliksek degerde manyetik alanda fiziksel dedisime sokularak Uzerindeki
verinin okunamaz hale getirilmesi islemidir.

3. Fiziksel Yok Etme
Optik medya veya manyetik medyanin eritme, toz haline getirme, 6gitme ve benzeri igslemlerle
fiziksel olarak yok edilmesiislemidir. Manyetize etme veya lGizerine yazma metotlarinin basarisiz
oldugu durumlarda uygulanabilir.

4. Bulut imhasi
Bulut sistemler Uzerinde tutulan kisisel verilerin imha bildiriminin anlagsmali servis saglayiciya
yapilmasinin ardindan kisisel verilerin sifreleme anahtarlarinin tim kopyalarinin imha edilmesi
islemidir.

5. Gevresel Sistemlerde Yer Alan Kisisel Verilerin imhasi
Yazici, parmak izi Unitesi, kapi giris turnikesi gibi sistemler icerisinde yer alan kisisel verileri
barindiran mevcut ise i¢ Unite, mevcut degil ise tim cihaz Uzerinde Uzerine yazma, manyetize
etme veya fiziksel yok etme uygulanarak yapilmasi gereken imha islemidir. Bu tip imhalarin,
cihazlarin yedekleme, bakim ve benzeri islemlere tabi olmasindan &énce uygulanmasi
zorunludur.

L. SAKLAMA VE iMHA SURELERI

1. Periyodik imha ve Yasal Saklama Siireleri
Yasal saklama ve imha surelerini dolduran fiziksel ve elektronik veriler, periyodik olarak imha
edilir. Sirket, imha yukumluligunun ortaya ¢iktidi tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde,
kisisel verileri imha eder.
Periyodik imha, tim kisisel veriler i¢in 6 aylik zaman araliklarinda gergeklestirilir. Periyodik imha
sirasinda baz alinacak yasal saklama sureleri, Sirketin Kisisel Veri Envanteri’nde belirlenmistir
(EK). imha iglemi, imha yikimltliginin dogmasini takiben ilk Periyodik imha sirasinda
uygulanir.
imha edilen kigisel verilere iligkin tiim islemler kayit altina alinir ve bu kayitlar 3 yil sire ile
saklanir.

2. Veri Sahiplerinin Talep Etmesi Durumunda imha Siireci
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Veri sahiplerinin Sirket'e basvurarak kendisine ait kisisel verilerin imhasini talep ettigi
durumlarda, kisisel verileri isleme sartlarinin mevcut durumunu kontrol eder. S6z konusu kontrol
sonucunda;

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamaminin ortadan kalktigi anlasilirsa, talebe konu kisisel
veriler isbu Politika’da belirtilen karar ve yontemlere uygun olarak en ge¢ otuz giin igcinde
imha edilir ve ilgili kisiye bilgi verilir.

Kisisel verileri isleme sartlarinin ortadan kalktigi ve talebe konu olan kisisel verilerin Gginc
kisilere aktarildigi anlasiimissa Sirket bu durumu ilgili Gglnca kisiye bildirir; Gglnci kisi
nezdinde Yoénetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini temin eder.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamigsa, Sirket ilgili veri sahibine
gerekgesini agiklayarak talebi reddedebilir ve ret cevabini ilgili kisiye en geg¢ otuz glin icinde
yazil olarak ya da elektronik ortamda bildirir.

Veri sahiplerinden gelecek taleplerin karsilanmasi ve yanitlanmasi amaciyla Sirket biinyesinde Kisisel
Veri Sahiplerinden Gelen Talep ve Sikayetlerin Yonetimi Sireci olusturulur.

M. SAKLAMA VE iMHA SUREGLERINDE YETKILENDIRME

Sirket, kisisel verileri saklama ve imha sureclerinde gorev alanlar ve is tanimlari asagidaki gibidir;

KVKK Calisma Grubu: Kisisel verilerin saklanmasi ve imhasi konusunda Sirketin ilgili is
birimleriyle beraber ¢alisarak politika ve yontemler hakkinda karar verir, Politika ve eklerinin
guncel tutulmasina saglar, gerekli durumlarda Sirketin Siire¢ Yonetimi, Biltim ve diger
birimlerle yakin galisarak Politika’nin Kanun ve Yoénetmelie uygun ve dogru sekilde
yuruttlmesini temin eder.

Hukuk Musavirligi: Kigisel verilerin saklanmasi ve imhasi ile ilgili hukuki konularda
danismanlik yapar, Kanun, Yoénetmelik ve ilgili mevzuat degisikligi halinde ilgili is birimlerine
gerekli bilgilendirmeyi yapar. Politika’nin Kanun ve Yénetmelige uygun olarak yuritilmesini
temin eder.

Bilgi teknolojileri: Politika’da belirtilen karar ve yontemler isidinda ilgili imha ve saklama
sureclerinin Kanun ve Yonetmelige uygun sekilde gerceklestiriimesini saglar.

Sirket'in ilgili is birimleri: Kisisel verilerin saklanmasi ve imhasi konusunda politika ve
yontemlerin belirlenmesi igin géris ve gerekgelerini belirtir ve bu Politika nezdinde
yuratulmesi aksiyonlarin takibini yapar.

N. POLITIKA’DA YAPILACAK DEGISIKLIKLER

1.

Kanun, Yénetmelik veya sair mevzuatin kismen veya tamamen degistiriimesi, tadil edilmesi,
guncellenmesi veya yururlikten kaldiriimasi durumunda, Sirket Politikayr yeni Kanun,
Yoénetmelik veya mevzuata uyumlu olacak sekilde glncelleyerek degistirecektir.

Sirket, Politika Uzerinde yaptidi degisiklikler incelenebilecek olacak sekilde guincellenen
Politika’yl e-posta yolu ile calisanlariyla paylasacak ve kurumsal intranet Ulzerinden
calisanlarinin erisimine sunacaktir.

O. POLITIKA'NIN YURURLUK TARIHi
isbu Politika yiiriirlige girmistir.
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